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壹、110年計畫執行成果 

一、各面向執行目標、策略及成效 

（一）落實教學創新及提升教學品質 

１、問題分析： 

實習是在護理專業學習的過程中，獲得相關知識、技能和經驗的有效方法

之一，藉由實務經驗的累積，使理論與實務能相互結合，以加強未來就業的能

力，同時也是學生嘗試生涯選擇的模擬歷程。 

護理人員藉由敏銳的觀察力和良好的溝通技巧，掌握病情相訊息，確認病

人的問題，扮演著醫療團隊成員和病人之間溝通的橋樑。除此之外護理人員亦

需因應個別性提供個別性的衛教內容，以促進病人的健康，但在護生的學習過

程中，大多是與假病人演練。然而實習場所對護生而言是個陌生、充滿變化及

未知的挑戰，在與病人或家屬互動過程中，無法回答病患或家屬的問題，常是

導致護病關係建立障礙的主因，也是造成實習壓力的來源。學生溝通互動能力

及照護技巧不足，會無法建立起良好的護病關係，而無法得到病患及其家屬的

接納及肯定。 

透過模擬教學可提供重複練習發展精熟技能，引導學習者反映真實情境，

避免在真實的環境下可能造成危險後果的教學方法，運用模擬情境教學可發展

與臨床實務相似情境，提供學習者反覆的練習與臨床評估，或面臨臨床情境時

其決策判斷做出有效、合適的介入措施或技術執行。 

為培養護理學生整合專業知識與技能及實作之力，強化學生職場實務力與

就業力，以臨床情境為題材，訓練同學擔任標準病人，模擬病人照護過程，運

用學理並執行學校所學各項技能，透過實作技能競賽，激發學生在校期間學習

動機，期能習得未來職場所需之的專業知能、減低現實休克及增強面對壓力及

挫折的處理能力。 

２、目標與策略： 

本計畫目標是精進實習課程之學習成效，除了提升校內外護理老師的專業

知能，再則是增強學生溝通、學以致用及解決問題之就業力，主要辦理的活動

如下： 

（１）110 年 9 月 13 日、9 月 17 日針對科內老師辦理「教學力 UP!UP!--

教學媒體運用」，教導老師們破線上課程的四大關卡--技術關卡(老師的設

備、影片聲音播放、怎麼處理分組討論、怎麼㇐邊講話㇐邊註記…等)，2.
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互動關卡：怎麼透過互動設計（會議軟體內含、紙筆工具、科技工具等）

來改編原有的教材，3.預錄/課中/複習影音錄製關卡從概念/腳本規劃-錄音

錄影錄製，強化學習效果，4 線上課的簡報教材設計（如畫面、文字、旁

白、動畫）、線上課的腳本設計，以精進教學能力。 

（２） 110 年 9 月 17 日針對五年級應屆畢業生舉辦角色典範經驗分享，

邀請優秀畢業校友返校分享，透過成功的角色典範經驗分享與現況分析，

以增進學生的專業認同。 

（３） 110 年 11 月 20 日辦理「110 年護理科實作技能競賽」，因應疫

情，有別於以往邀請標準病人擔任考試情境中的病人，此次，由學生擔任

標準病人，除展現學生核心能力之外，擬將學生表現回饋課程。 

３、成效與改變： 

因應 Covid -19，自 5 月底就開始線上教學，實習老師亦同，短時間內大家

必需上線教學，多數人用的是最基本的功能，如何重新改造實體教材，把實體

課程調整成線上課程的形式，讓教師能真正學會如何運用線上課程的軟體來改

編課程，精進個人的教學技巧，有助於提升教學品質。 

邀請優秀畢業校友返校針對五年級應屆畢業生舉辦角色典範經驗分享，學

生經由分享，進而思考未來職涯要先升學還是就業，在校期間應如何準備個人

的專業核心能力，如何克服各種誘惑專心準備考照。 

109 年辦理實作技能競賽後，針對學生常見的問題，持續回饋於「基礎臨床

能力檢測」的課程，此課程主要設計臨床常見的情境，此門課設計常見的臨床

情境，由同學扮演標準病人，其他同學演練並進行討論及反思，今年參賽的學

生在溝通技巧及與病人互動方面比較去年進步很多。，希望經過課程的學習，

提升學生的溝通技巧，減少因溝通技巧不足造成的實習壓力。 

在實作競賽後，科內挑選獲獎的學生參加弘光科技大學舉辦之「110 年 臺

灣技優護生實作影片作品競賽」，4 年 2 班洪如冠榮獲最佳護理照顧獎第 2 名，

王麗雲老師榮獲最佳指導教師獎第 2 名。 

針對五年級學生辦理「畢業前能力鑑定」，挑選 4 個臨床常用的技術作為

能力鑑定，通過率由去年的 87.4%，今年上升到 94.5%，%，年度目標為 90%，

故達成率 100%。 

４、評估與精進： 

溝通技巧不是短時間就可養成，需要不斷的練習，以學理為基礎，輔以好

的溝通技巧，有助於治療性人關係的建立，和護病溝通的順利，其實不只是在

「基礎臨床能力檢測」的課程中加強，其實在各年級的技術課都可漸進式加入，
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將有助於溝通技巧的培養。 

貳、111年計畫規劃 

一、各面向推動目標、策略及預期成效 

(一)落實教學創新及提升教學品質 

１、理念： 

臨床實習是護理專業課程非常重要的學習歷程，獲得相關知識、技能和經

驗的有效方法之一，藉由實務經驗的累積，使理論與實務能相互結合，以加強

未來就業的能力，同時也是學生嘗試生涯選擇的模擬歷程。然而實習對護生是

極具壓力的，倘若護生於實習期間，無法調適其角色，便容易產生挫折感，而

影響其身、心健康狀況及學習效果。 

    護理人員藉由敏銳的觀察力和良好的溝通技巧，掌握病情相訊息，確認病

人的問題，扮演著醫療團隊成員和病人之間溝通的橋樑。除此之外護理人員亦

需因應個別性提供個別化的衛教內容，以促進病人的健康。而護生對病患陌生

及病況掌握之不確定感，常表現自信心不足而害怕、緊張，造成病患及家屬的

不信任，故導致挫折感與自我負向評價增加。 

透過模擬教學可提供重複練習發展精熟技能，引導學習者反映真實情境，

避免在真實的環境下可能造成危險後果的教學方法，運用模擬情境教學可發展

與臨床實務相似情境，提供學習者反覆的練習與臨床評估，或面臨臨床情境時

其決策判斷做出有效、合適的介入措施或技術執行。 

２、現況： 

分項計畫名稱：  

績效指標項目 

衡量基準/計算公

式 

質化成效說明 量化成效說明 

是否達成預

期成效/未達

成原因及改

善措施 

畢業前能力鑑定

通過率 

學生進行 8個月的實

習，經由各實習單位的

不斷練習，返校後挑選 4

個臨床常用的技術作為

能力鑑定，在溝通方面

的技能較實習前流暢，

操作技能方面正確性亦

提高。 

畢業前能力鑑定通過人數

/五年級畢業生人數 

x100% 

(327/346)x100%=94.5% 

▓是 

□否，說

明： 
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為培養護理學生整合專業知識與技能及實作之力，強化學生溝通能力，設

計「基礎臨床實務能力檢測」及「進階臨床實務能力檢測」課程，以臨床情境

為題材，在一個不傷害病人安全情境下運用標準化病人或模擬教具實務反覆練

習，以期與臨床實務接軌，減少進入臨床實習的壓力與害怕。訓練同學擔任標

準病人，模擬病人照護過程，每位同學操作過後一起討論在擬的過程中，病人

的感受、想法及身為操作者在準備不充份的情況下的想法及作法，並示範較佳

的照護模式，學生反映收穫豐碩。目前每年舉辦一至二場「角色典範經驗分享」、

「專業核心素養融入技術競賽」及「教師教學知能研習」成效良好，值得持續

辦理。 

３、預期目標： 

為培養護理學生整合專業知識與技能及實作之力，強化學生職場實務力

與就業力，以臨床情境為題材，訓練同學擔任標準病人，模擬病人照護過程，

運用學理並執行學校所學各項技能，透過實作技能競賽，激發學生在校期間

學習動機，期能習得未來職場所需之的專業知能、減低現實休克及增強面對

壓力及挫折的處理能力。分述如下： 

（１）辦理「辦理專業技術能力鑑定活動及專業核心素養融入技術競賽」

並回饋課程：持續進行學生專業能力核心素養之評量，辦理專業技術能力

鑑定活動及專業核心素養融入技術競賽，將學生表現回饋課程，並定期檢

視及修正活動流程。另一方面，亦能有效提升學生的「問題解決能力、批

判性思考、臨床決策能力」，使其評估健康問題及照護能力更具效率。 

（２）藉由角色典範經驗分享，強化同學畢業後的就業態度與能力：透過

成功的角色典範經驗分享與現況分析，能增進學生的專業認同，並協助學

生建立生涯願景，對未來工作的場所有更深的認識。另一方面，亦能增進

學生對職場生活的認識，進一步對個人未來的學習範疇、專業應用領域有

更為寬廣的思維，同時強化同學畢業後的就業態度與能力。 

（３）辦理教學知能研習會，精進教師們的教學技巧，以提升教學品質。 

４、具體作法： 

（１）辦理專業技術能力鑑定活動，將學生表現回饋課程，並定期檢視及

修正活動流程。 

（２）舉辦專業核心素養融入技術競賽，以展現學生核心能力。 

（３）舉辦角色典範經驗分享，透過成功的角色典範經驗分享與現況分

析，能增進學生的專業認同。 
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（４）辦理教學知能研習會 

參、關鍵績效指標 

請述明關鍵績效指標之目標訂立與達成情形。附表 1 及附表 2 
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附表2-自訂關鍵績效指標 

★請完成黃底欄位 

▓110請填入達成值   ▓111年若需修改目標值,請將黃框處填寫修改之目標值,並說明修正原因;若無需修正則不用填寫 

面向 
指標項

目 
衡量方式 

106年 107年 108年 109年 110年 111年 

目標值修正 

說明 

備註 

說明 

 

現況

值 
目標值 達成值 目標值 達成值 目標值 達成值 目標值 達成值 原訂定 擬修正 

計畫

主持

人 

一、落

實教學

創新及

提升教

學品質 

畢業前

能力鑑

定 

通過率 80 0 無 85 85 87 87 90 94.5 92 -   此項為

108年

新增項

目，故

無設訂

107年

目標

值,但

達成值

82%，

系統匯

出未能

呈現，

故在此

說明。 

潘美

蓉副

主任 
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肆、佐證資料: 

附錄１： 教學力UP!UP!--教學媒體運用/護理教師知能研習營簽呈 

附錄２： 教學力UP!UP!--教學媒體運用/護理教師知能研習營議程表 

附錄３： 角色典範經驗分享簽呈 

附錄４： 角色典範經驗分享議程表 

附錄５： 角色典範經驗分享(陳思吟)—簡報 

附錄６： 角色典範經驗分享(田于彤)—簡報 

附錄７： 110年護理科實作技能競賽簽呈 

附錄８： 110年護理科實作技能競賽流程表 

附錄９： 110年護理科實作技能競賽計畫書 

附錄１０： 活動照片 

附錄１１： 校外競賽成果 
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附錄１：護理教師知能研習營簽呈  
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附錄２：護理教師知能研習營議程表  

慈惠醫護管理專科學校 

高教深耕計畫：【分項 1-6】精進護理實習課程計畫 

教學力 UP!UP!--教學媒體運用 議程 

研習日期: 2021/9/13 (一) 

會議地點: B113 

研習時間::08:00-18:00 

**請自備筆電、手機、手機傳輸線、耳機、手機腳架（如果有的話） 

時間 主題 主講者/負責人 

08:00~08:10 報到 潘美蓉 

08:10~10:00 電腦剪輯軟體的認識 陳怡瑄 

10:00~10:10 BREAK TIME 潘美蓉 

10:10~12:00 剪輯初體驗 陳怡瑄 

12:00~13:00 午餐時光 潘美蓉 

13:00~15:30 從腳本到拍攝 陳怡瑄 

15:30~15:50 BREAK TIME 潘美蓉 

15:50~17:30 拍攝與剪輯實戰 陳怡瑄 

17:30~18:00 綜合座談 潘美蓉 

 

研習日期: 2021/9/17 (第二天) 

會議地點: B113 

研習時間::08:00-18:00 

**請自備筆電（並確定已安裝好 powerpoint） 

時間 主題 主講者/負責人 

08:00~08:10 報到 潘美蓉 

08:10~10:00 自媒體的概念與能力 陳怡瑄 

10:00~10:10 BREAK TIME 潘美蓉 

10:10~12:00 寫出吸睛文案 陳怡瑄 

12:00~13:00 午餐時光 潘美蓉 

13:00~15:30 基礎設計概念 陳怡瑄 

15:30~15:50 BREAK TIME 潘美蓉 

15:50~17:30 從教學簡報 陳怡瑄 

17:30~18:00 綜合座談 潘美蓉 
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附錄３：角色典範經驗分享簽呈 
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附錄４：角色典範經驗分享議程  

 

高等教育深耕計畫 

【分項 1-6】精進護理實習課程計畫 

角色典範經驗分享 

時間：110 年 9 月 17 日（星期五） 

地點：慈惠醫護管理專科學校 B209 階梯教室 

時間 主 題 主講人 主持人 

09:50-10:00 報到 -- 鄭雅方 

10:00-10:10 致 詞 鄭雅方 鄭雅方 

10:10-11:00 經驗分享及建議 陳思吟 鄭雅方 

11:10-12:00 經驗分享及建議 田于彤 孫培滋 

12:00~ 賦 歸 
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附錄３：角色典範經驗分享(陳思吟)—簡報 
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附錄６：角色典範經驗分享(田于彤)—簡報 
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附錄７：110年護理科實作技能競賽簽呈
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附錄８：110年護理科實作技能競賽海報 
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附錄９：110年護理科實作技能競賽計畫 

 

高等教育深耕計畫【分項1-6】精進護理實習課程計畫 

110年護理科實作技能競賽 

一、活動目的 

為培養護理學生整合專業知識與技能及實作之力，強化學生職場實務力與就業力，本計

畫模擬臨床新進人員病人照護過程，運用學理並執行學校所學各項技能，透過實作技能競

賽，激發學生在校期間學習動機，期能習得未來職場所需之的專業知能、減低現實休克及增

強面對壓力及挫折的處理能力。 

二、辦理單位  

(一)主辦單位：慈惠醫護管理專科學校護理科 

(二)指導單位：教育部技術及職業教育司 

三、參加對象： 

每班推出至少1組(一位照顧者，一位標準病人)，五年級學生自由報名 

四、活動時間 

(一)報到時間：110年11月20日星期六，09 :00報到。 

(一)競賽時間：110年11月20日星期六，09：55時起至16:30時止。 

五、報名時間 

即日起至110年11月17日星期三 ，17:00 截止報名 

六、活動地點 

(一)報到地點：慈惠醫護管理專科學校B710階梯教室  

(二)競賽地點：慈惠醫護管理專科學校 B706 臨床技能檢測教室 

七、報名方式 

(一)本競賽將報名採網路報名，報名網址 

https://forms.gle/pp7vk95BMifbZRgCA 

或掃右側 QR code 進入系統報名 

 (二)競賽聯絡洽詢： 

護理科潘美蓉老師…..電話:分機242 

E-mail：rongj2@gmail.com 

七、競賽規則 

(一)各班參加之同學，請穿著護理實習制服參賽。 

(二)請各班參加同學報到時請出示個人學生證，以供核對確認。 

(三)請參賽者於開賽20分鐘前完成比賽場次報到手續，並至B710教室就坐待考。 

(四)請各梯次選手依照指定競賽場次時間出賽。 

https://forms.gle/pp7vk95BMifbZRgCA
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(五)為維持比賽場地的秩序，各項競賽開始後，禁止非參賽者在旁陪考或逗留。 

(六)主辦單位有權現場實況拍照及攝影，以作為存檔或資料參考之用。 

(七)比賽場地內不得使用手機，違者不予計分並取消參賽資格。 

(八)成績評定：由本校主辦單位聘請授課教師共同評定。 

 

八、考試範圍的準備 

本次競賽透過與標準病人或考官擬真的互動，執行護理評估與處理常見健康問題。考

生所必須準備的範圍為跌倒評估及衛教、肌肉力量評估、疼痛評估，透過標準病人的情境

狀況給予適當的評估病人目前的情況，如運用溝通態度與病人安全、對疾病史/檢查與檢

驗的評估、身體評估等推論病人可能的健康問題，並提供合宜的護理措施。 

 

九、獎勵辦法 

參賽者依照其表現選出 1-3名，獲得獎狀乙紙 
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附錄１０：活動照片 

 

  
教師知能研習—主任介紹講者 教師知能研習—陳怡諠老師上課 

  
教師知能研習—老師們認真上課 教師知能研習—作品 

  
角色典範經驗分享—介紹主講學姐 角色典範經驗分享—田于彤 
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角色典範經驗分享—陳思吟 與分享之學姐合影 

  
實作競賽—說明比賽流程 實作競賽—比賽前的叮嚀 

  
實作競賽—等待進場比賽 實作競賽—比賽中 
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附錄１１：外競賽成果 

 
 

 

 


